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åò, ÷òî áóäóùåå – çà êðóïíûìè, øèðî-
êî ðàçâåòâëåííûìè ìóëüòèñåðâèñíû-
ìè ñåòÿìè, âêëþ÷àþùèìè â ñåáÿ øè-
ðîêèé ñïåêòð óñëóã ðàçëè÷íîãî íàçíà-
÷åíèÿ: îò òåëåðàäèîâåùàíèÿ äî Èí-
òåðíåòà, îò IP-òåëåôîíèè äî ìîíèòî-
ðèíãà èíæåíåðíî-òåõíè÷åñêîãî îáî-
ðóäîâàíèÿ. Åñëè ðàññìàòðèâàòü äèñ-
ïåò÷åðèçàöèþ ëèôòîâ â ýòîì àñïåê-
òå, î÷åâèäíà ñåðüåçíàÿ ýêîíîìè÷åñ-
êàÿ ýôôåêòèâíîñòü îò ïðèìåíåíèÿ
êîìïëåêñíûõ ïîäõîäîâ, ãäå ýòà ïðî-
áëåìà ðåøàåòñÿ íà êà÷åñòâåííî íîâîì
óðîâíå. Êðîìå òîãî, ýòî ïóòü ê áûñò-
ðîìó è ïîëíîìó îõâàòó ëèôòîâ äèñ-
ïåò÷åðñêèì êîíòðîëåì â êðóïíûõ íà-
ñåëåííûõ ïóíêòàõ.

Äèñïåò÷åðñêèå ñèñòåìû íîâîãî ïî-
êîëåíèÿ ðàçðàáàòûâàþòñÿ â ïîëíîì
ñîîòâåòñòâèè ñ äåéñòâóþùèìè íîðìà-
òèâíûìè äîêóìåíòàìè (ÏÓÁÝË, ÏÓÝ,
ÂÑÍ 60-89 è ò.ä.), èíûìè ñëîâàìè, èõ
òåõíè÷åñêèå âîçìîæíîñòè ïîçâîëÿþò
ìàêñèìàëüíî îáåñïå÷èòü âûïîëíåíèå
âñåõ òðåáîâàíèé áåçîïàñíîé ýêñïëó-
àòàöèè ïîäêîíòðîëüíûõ óñòðîéñòâ.

Äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ äèñïåò÷åðñêîé
ñâÿçè â íàñòîÿùåå âðåìÿ èñïîëüçóþò-
ñÿ ðàçëè÷íûå ñðåäû ïåðåäà÷è ñèãíà-
ëîâ. Ïðåæäå âñåãî, ýòî, êîíå÷íî, ïðî-
âîäíûå êàíàëû ñâÿçè. Îíè øèðîêî
ðàñïðîñòðàíåíû è äîñòàòî÷íî íàäåæ-
íû. Îäíàêî äîðîãè, êàê ïðè èõ ñîçäà-
íèè, òàê è ïðè ýêñïëóàòàöèè (àðåíäå),
ê òîìó æå íå ïîçâîëÿþò ïåðåäàâàòü
áîëüøèå îáúåìû èíôîðìàöèè â èíòåã-
ðàëüíûõ ñèñòåìàõ.

Â îïðåäåëåííûõ óñëîâèÿõ î÷åíü
ýôôåêòèâíû ðàäèîêàíàëû íèçîâûõ
ñåòåé (íà âûäåëåííûõ ÷àñòîòàõ), êîòî-

ðûå äåøåâû è äåéñòâóþò íà áîëüøèõ
ðàññòîÿíèÿõ. Âïðî÷åì, îíè òàêæå íå
ïîçâîëÿþò ïåðåäàâàòü áîëüøèå îáúå-
ìû èíôîðìàöèè è, êðîìå òîãî, íå âñå-
ãäà èìåþò âûñîêóþ ïîìåõîçàùèùåí-
íîñòü.

Ðàäèîêàíàëû òðàíêîâûõ, ñîòîâûõ
(â òîì ÷èñëå èñïîëüçóþùèõ GPRS-òåõ-
íîëîãèè) ñèñòåì ñâÿçè è ñèñòåì ðàäèî-
äîñòóïà äåéñòâóþò íà áîëüøèõ ïëîùà-
äÿõ ïîêðûòèÿ è ìîãóò ïðèìåíÿòüñÿ
ïðè îòñóòñòâèè ïðîâîäíûõ ñåòåé. Íî
èõ èñïîëüçîâàíèå, ïðè óæå óïîìÿíó-
òûõ íåäîñòàòêàõ ïåðåäà÷è ÷åðåç ýôèð,
îãðàíè÷åíî âûñîêîé ñòîèìîñòüþ è ñå-
ðüåçíîé çàâèñèìîñòüþ îò òåõíè÷åñêîé
è ýêîíîìè÷åñêîé ïîëèòèêè îïåðàòî-
ðîâ ñâÿçè.

Øèðîêîïîëîñíûå ìóëüòèñåðâèñ-
íûå ãèáðèäíûå êàíàëû (íà îñíîâå ñå-
òåé êàáåëüíîãî òåëåâèäåíèÿ, îáúåäè-
íåííûõ ñ îïòîâîëîêîííûìè ñåòÿìè),
èìåþò îãðîìíûå èíôîðìàöèîííî-
òåõíè÷åñêèå âîçìîæíîñòè. Ïðè îòíî-
ñèòåëüíî íåâûñîêîé ñòîèìîñòè êàíà-
ëîâ ïîòðåáèòåëü ïîëó÷àåò íàäåæíóþ
âîçìîæíîñòü ïåðåäà÷è áîëüøèõ îáúå-
ìîâ ðàçíîîáðàçíîé èíôîðìàöèè, â
òîì ÷èñëå äèôôåðåíöèðîâàííî äî ñî-
îòâåòñòâóþùèõ äèñïåò÷åðñêèõ ïóíê-
òîâ. Íåäîñòàòêîì ÿâëÿåòñÿ ëèøü ìà-
ëàÿ ðàñïðîñòðàíåííîñòü òàêèõ ñåòåé
è äîñòàòî÷íî áîëüøèå âëîæåíèÿ
ñðåäñòâ íà èõ ïîñòðîåíèå, êîòîðûå
áûñòðî îïðàâäûâàþòñÿ çà ñ÷åò øèðî-
êîãî ñïåêòðà ïðåäîñòàâëÿåìûõ óñëóã
(êàáåëüíîå òåëåðàäèîâåùåíèå, èíòå-
ðàêòèâíîå òåëåâèäåíèå, «áûñòðûé»
Èíòåðíåò, ëîêàëüíûå èãðîâûå ñåòè, IP-
òåëåôîíèÿ è ïðî÷.).

Øèðîêîïîëîñíûå ìóëüòèñåðâèñ-
íûå ñåòè íà îñíîâå ñïóòíèêîâîé ñâÿ-
çè ïîçâîëÿþò èìåòü òå æå ïðåèìóùå-
ñòâà ïðè ðàáîòå ñ óäàëåííûìè òåððè-
òîðèÿìè è îáúåêòàìè. Îãðàíè÷èâàåò
èõ ïðèìåíåíèå ëèøü âûñîêàÿ ñòî-
èìîñòü ñïóòíèêîâûõ êàíàëîâ.

Íåñîìíåííî, ìàêñèìàëüíàÿ èíòåã-
ðàöèÿ ñðåä ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè ïî-
çâîëÿåò óæå ñåãîäíÿ ñòðîèòü êîìïëåê-
ñíûå àâòîìàòèçèðîâàííûå äèñïåò÷åð-
ñêèå ñèñòåìû íå òîëüêî â ìåãàïîëèñàõ,
íî è â öåëûõ îáëàñòÿõ è äàæå ðåãèî-
íàõ. Ïðè ýòîì, ñ ìèíèìàëüíûìè çàò-
ðàòàìè ýôôåêòèâíî ðåøàþòñÿ êàê ëî-
êàëüíûå, òàê è ãëîáàëüíûå èíôîðìà-
öèîííûå çàäà÷è ñòðóêòóð îðãàíîâ ãî-
ñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ è íàäçîðà
â ðàìêàõ äîëãîâðåìåííûõ ïðîãðàìì.

Всеобщая обязательная диспетчеризация лифтов –
это не только надежная основа их безопасной

эксплуатации, но и высокоэффективный
метод  увеличения их жизненного ресурса

на фоне высокой культуры
предоставления

коммунальной
услуги.

Ñëîæèâøèéñÿ îáðàç ëèôòîâîãî
äèñïåò÷åðà â îêðóæåíèè äåñÿòêà áåñ-
ïðåñòàííî çâîíÿùèõ òåëåôîíîâ, íàäî
ïðèçíàòüñÿ, áåçíàäåæíî óñòàðåë. Õîòÿ
è ñåãîäíÿ òàêóþ êàðòèíó ìîæíî êîå-
ãäå íàáëþäàòü.

Íà ñìåíó óñòàðåâøèì ñèñòåìàì
êîíòðîëÿ ðàáîòû èíæåíåðíûõ ñîîðó-
æåíèé ïðèõîäÿò íîâûå ðåøåíèÿ, íîâîå
ïîêîëåíèå îáîðóäîâàíèÿ. Áóðíîå ðàç-
âèòèå ñîâðåìåííûõ èíôîðìàöèîííûõ
è òåëåêîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé
ïîçâîëÿåò âåñòè äèñïåò÷åðèçàöèþ â
ïîëóàâòîìàòè÷åñêîì è àâòîìàòè÷åñ-
êîì ðåæèìàõ, èíòåãðèðîâàòü ðàçëè÷-
íûå ñðåäû ïåðåäà÷è òåëåìåòðè÷åñêîé
èíôîðìàöèè. Ñóùåñòâóþùèå ïðî-
ãðàììíî-àïïàðàòíûå ñðåäñòâà îáåñïå-
÷èâàþò ïðèåì, îáðàáîòêó è õðàíåíèå
äàííûõ äèñïåò÷åðñêîãî êîíòðîëÿ, íå-
ïðåðûâíûé ìîíèòîðèíã â ðåæèìå ðå-
àëüíîãî âðåìåíè, óïðàâëåíèå íå òîëü-
êî òåõíè÷åñêèìè óñòðîéñòâàìè, íî è
ñîîòâåòñòâóþùèìè ñëóæáàìè.

Ïðîñòåéøèé àíàëèç òåíäåíöèé
ðàçâèòèÿ äèñïåò÷åðèçàöèè ïîêàçûâà-
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